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BizEDM 為電子郵件整合行銷服務，為了提升郵件送達率，我們建議您可在 Domain DNS 

中加入 Domain KEY 設定提高信件的信譽。為了讓您可以更了解操作流程，我們製作此份

操作手冊，希望對您所有幫助。 

 

【版權及商標聲明】 

Cloudmax 匯智提供用戶大量發信系統服務，本文件由 Cloudmax 匯智製作，用於教導用

戶進行系統之相關設定，內容中所使用的郵件工具非為 Cloudmax 匯智設計及擁有，若對

程式資訊有疑問，請洽程式提供商。 

 

本文件所引用之各商標及商品名稱分屬其合法註冊公司所有，絕無侵權之意，特此聲明。 

 

【有限擔保責任聲明】 

Cloudmax 匯智盡力製作本說明文件其正確性，但不擔保本文件無任何瑕疵，亦不為使用本

說明文件而引起之衍生利益損失或意外損毀之損失擔保責任。若對本文件有任何疑問與建

議，可利用下方資訊與我們聯繫： 

電話：+886-2-2718-7200 

傳真：+886-2-2718-1922 

信箱：service@cloudmax.com.tw 
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一、Domain KEY 是甚麼 

    透過 Domain KEY 的驗證，可使收件主機回查發信主機資訊時，與 BizEDM 主機正

確交握，並且 BizEDM 發送主機將會回應收件主機，該信件是受到 BizEDM 發信主機認

可的，由此提高信件信譽。 
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二、設定方式 

請與您的 Domain DNS 服務廠商聯繫，於 DNS Server 加入以下的紀錄值。 

網域值 類型 紀錄值 

[設定網域] TXT "v=spf1 include:spf.neweredm.com a mx ptr ?all" 

s1024._domainkey.[設定網域] TXT 

"k=rsa; 

p=MIGfMA0GCSqGSIb3DQEBAQUAA4GNADCBiQKBgQC5T

4C4tyHsrVyiFZcqw4DGRDgfqtaPhEYqFSz/FSvVJywU1pBNF3

rWkaaOjrzEIIb1vcIydgGi7xSXGbPqof9AnTHgVbX2cIASW09fT

wTLokzj0dZ9gx9/Lsy7mjNvna4JQhLGl25oFsv2x3fwoRoynTw+

2B9bRzCbTwtGX9mWOwIDAQAB;" 

_dmarc.[設定網域] TXT "v=DMARC1; p=none;" 

說明： 

 [設定網域]：上述網域值的 [設定網域] 即為您在 BizEDM 所寄發的 E-mail 地址，例

如您在 BizEDM 所發送的郵件地址為：cloudmaxspecial@cloudmax.com.tw ，那此 

[設定網域] 網域值即為 cloudmax.com.tw。 

 s1024._domainkey.[設定網域]： 

 請留意設定的方式，承前方所設定的 BizEDM 發送地址為：

cloudmaxspecial@cloudmax.com.tw，此網域值即為：

s1024._domainkey.cloudmax.com.tw。 

 需注意紀錄值欄位的 p=MIGfMA 至 DAQAB 整串文字間不得有空格或斷行。 

 _dmarc.[設定網域]：請留意設定的方式，承前方所設定的 BizEDM 發送地址為：

cloudmaxspecial@cloudmax.com.tw 而此網域值即為：_dmarc.cloudmax.com.tw。 

 

若您的 PDF 閱讀器無法直接複製 PDF 中的內容，可以直接來信客服中心 

service@cloudmax.com.tw 索取文字檔案。 
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